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Asociacion Comunitaria de Arbitraje y Mediacion

26-06-06 // 10:49h

ACAM RECLAMA LA CREIACI()N DE UN OBSERVATORIO DEL
ARBITRAJE Y MEDIACION PARA RESOLVER EL PROBLEMA DE LA
JUSTICIA

Esta entidad tendria la representacion de todos los estamentos de la sociedad

En un contexto donde la litigiosidad se ha incrementado notablemente, ACAM (Asociacion Comunitaria
de Arbitraje y Mediacion) considera que ya ha llegado el momento de consensuar entre todas las fuerzas
vivas de la sociedad la creacion de Un Observatorio del Arbitraje y la Mediacién, entidad que ayude a
impulsar las soluciones extrajudiciales en nuestro pais. “El problema de la justicia es de corto plazo y de
cultura. Es necesario trabajar en la desjudicializacion de la vida espafiola, de tal manera que los
tribunales queden para los asuntos mas graves.” Sefala Ignacio de Gorgolas, director ejecutivo de ACAM
Aportar por las soluciones extrajudiciales de los conflictos beneficiaria sobre todo al empresrio espafiol;
un tejido empresarial como el espaiol, formado en su mayoria por pequefios y medianos empresarios no
puede perder tiempo y dinero pleiteando en los tribunales, ya de por si colapsados.

Sobre la composicidn del citado Observatorio, desde ACAM se es consciente de la necesidad de sentar en
la misma mesa de trabajo al colectivo juridico que podria estar representado por el Foro por la Justicia;
los empresarios, a través de sus patronales; la universidad por su caracter investigador y formador;
organizaciones de consumidores y asociaciones profesionales con suficiente peso especifico; las cortes
arbitrales que lo deseen ; los propios medios de comunicacién necesarios para que cualquier actividad se
desarrolle en nuestro pais asi como la Administracién. “Es curioso el grado de desconocimiento que
existe del arbitraje en nuestro pais. Cuando a un empresario se le explica las ventajas del procedimiento
arbitral en cuanto a celeridad, confidencialidad y ahorro de costes, cuestiona su legitimidad, al no poder
recabar informacién de esta actividad por otras fuentes”.

Desde ACAM, Asociacion Comunitaria de Arbitraje y Mediaciéon, www.arbitraje-acam.org, organizacion
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sin animo de lucro creada para el fomento de la mediacidn y arbitraje como métodos rapidos y
econdmicos para resolver conflictos comerciales, se es consciente de los avances del arbitraje en
materia de consumo y en el campo internacional pero se insiste en la necesidad de promover las
soluciones extrajudiciales a nivel doméstico” Es evidente que la nueva Ley de Arbitraje que en abril
cumplio dos afios de su entrada en vigor tiene bastantes cosas buenas. De todas formas sigue faltando
un esfuerzo divulgador importante por parte de los poderes publicos Creemos que no todos los conflictos
deben acabar en los tribunales. Hay muchos procesos civiles y mercantiles que podrian ir por otra via
mas rapida.”

Desde ACAM, la creacidn del citado Observatorio del Arbitraje y de la Mediacidn significaria impulsar lo
que en otros paises se denomina justicia alternativa, ya habitual en la Unidn Europea asi como en los
paises habla anglosajona

Esta entidad estaria respaldada por otras actividades complementarias:

,a)Consenso general en la sociedad espafiola: Es fundamental que todas las fuerzas politicas y
estamentos sociales adviertan la necesidad de crear y fomentar esta nueva via alternativa a la justicia
ordinaria y apoyen la puesta marcha del Observatorio. Valores como la rapidez, el ahorro, o la discrecion
del proceso avalan la implantacién del arbitraje. No seria descartable crear una asignatura en la ESO que
fomentara los valores de la mediacién en el joven ante cualquier tipo de conflicto

b)Campana divulgativa de la Administracién: La Administracion ha puesto en marcha una Ley, mucho
mejor que la anterior. Ahora puede ser el momento de organizar una campafia divulgativa en diferentes
medios informativos que eduque al ciudadano sobre el arbitraje y su amplio uso en la empresa. Hay que
crear una cultura del arbitraje que existe en otros paises. Sus ventajas cuando se conoce son indudables
ante la via judicial

c)Apoyo del colectivo de abogados: Es necesario que el abogado, asesor personal en muchos casos del
empresario, vea y contemple el arbitraje y sus ventajas. Puede asesorar a su cliente como parte y con la
rapidez del sistema poder asesorar en otros asuntos. Su figura sigue siendo imprescindible en el
arbitraje de derecho.

d)Gestion del arbitraje sectorial: Ante la situacién que se esté creando y en la que se propician la
creacion de Cortes Sectoriales, es evidente que deben estar gestionadas por Cortes Arbitrajes ajenas a
ellas que velen por la independencia de los procesos. En esta coyuntura es factible que cada colectivo
empresarial pueda aspirar a contar con su propio sistema de arbitraje. Ahi estd como ejemplo la Corte
de Arbitraje de la Franquicia, uno de los sistemas pioneros en nuestro pais.

e)Formacidn y captacion de arbitros: El arbitraje y su implantacién requiere la figura del profesional
independiente o arbitro. Este profesional necesita de una formacion especifica de acuerdo con su bagaje
profesional. No seria descartable poner en marcha una Escuela de Arbitros. Nuestra entidad ya ha
desarrollado un Curso Presencial de Arbitros y ahora trabaja en otro online gracias a la plataforma del
Colegio de Economistas Forenses.

f)Especializacidon de los arbitros. Precisamente en ese contexto de arbitraje sectorial, los arbitros para un
mejor conocimiento y resolucion de las disputas, tendran una base formativa amplia en aquellos temas
que les toque arbitrar.
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g) Coordinacion de las diferentes Cortes de Arbitraje:

En ese afan divulgativo resulta imprescindible que el ciudadano conozca a través del citado Observatorio
que oferta de arbitraje existe: como funcionan las Juntas Arbitrales de Consumo y los diferentes
Servicios de Mediacidn existentes en las Comunidades auténomas. Estdn mas centrados en el
consumidor. La empresa puede optar por las diversas Cortes de Arbitraje que hay, publicas o privadas.

h)Proliferacién del mercado del arbitraje. Frente a la iniciativa publica encabezada por las Cdmaras de
Comercio, el empresario podra elegir entre diversas alternativas de arbitraje. Ahora la nueva Ley aboga
por las asociaciones sin animo de lucro como posibles Cortes de Arbitraje. Aquella que se caracterice por
su profesionalidad y buen servicio serd la que se encuentre mejor posicionada.

i)Fomento de la aceptacion de la cldusula de arbitraje y de la ejecucién del laudo del arbitro en el
colectivo empresarial

Insistir desde el citado Observatorio del Arbitraje en la necesidad de desarrollar diversos procesos
formativos y acciones divulgativas para que el empresario incluya la clausula de arbitraje, siempre es
gratuito este servicio, para que a posteriori se pueda ir al arbitraje. Respecto al laudo o dictamen del
arbitro, varia entre tres meses ( en el caso de ACAM) y seis de otras Cortes de Arbitraje. Contra el laudo
no cabe recursos salvo su solicitud de anulacién por alguna de las estrictas cusas tasadas en la nueva
Ley de Arbitraje.

ACAM. www.arbitraje-acam.org es una organizacion sin animo de lucro creada hace afos por un grupo
de empresarios y juristas, de implantacidn nacional y area de influencia europea, para el fomento de la
mediacion y arbitraje como métodos rapidos y econdémicos para resolver conflictos de cualquier
naturaleza tanto dentro como fuera de nuestras fronteras. Con oficinas centrales en Madrid y Levante,
esta entidad puede ofrecer este servicio de resolucion extrajudicial de conflictos fuera de Espania, al
contar con una red de arbitros en otros paises. Esta Corte Arbitral forma parte del Club del Arbitraje; del
Foro por la Justicia y ha puesto en marcha junto con Forética de un Grupo de Trabajo sobre Buen
Gobierno y Soluciones Extrajuiciales en el que estan inmersas otras ocho asociaciones de prestigio.

De cara al 2006, su Plan Estratégico contempla alcanzar los 5.000 empresas asociadas que confien sus
litigios en esta entidad, en un mercado potencial de 4 millones de posibles asociados si se contemplan
los dos millones de auténomos y el millén de sociedades que existen

Mas informacion en: http://www.arbitraje-acam.org
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