REPORTAJE

En un contexto donde los litigios se han incrementado notablemente, parece
razonable —junto con el esfuerzo de los poderes piiblicos por mejorar la
imagen y el funcionamiento de lg Justicia— apostar por las soluciones
extrajudiciales de los conflictos. Un tejido
empresarial como el espariol, formado en
su mayoria por pequefios y medianos

empresarios, no puede perder tlempo y
dinero pleiteando en los tribunales,
ya de por si colapsados.

Conozca como va a
- convertirse el
arbitraje en una herramienta
~ estrategica para el empresario

n esta situacién, muchos la necesidad de erear un contexto esta-  consciente de que la nueva Leyes P
paises europeos han decididg ble y definido que sirva de desarrolloa  buena, conveniente y de facil aplica- ci
seguir las diversas recomen-  este sistema de manera definitiva cion. Se tiene el convencimiento de que Ic
daciones que el Consejo de Un dato a tener en cuenta en Ia con el apoyo de los poderes publicos el ci
Europa viene emitiendo implantacién del arbitraje tiene que arbitraje, como sistema de resolucién

desde 1988 y desarrollando su propio ver con que el pasado 26 de marzo se de conflictos, tendrd un crecimiento 1 co
sistema arbitral. En nuestro pais, la cumplid el primer ano de 13 puesta en exponencial notable y tanta aceptacién di
recién aprobada Ley de Arbitraje de 23  marcha de la nueva Ley de Arbijtraje como los juicios rapidos. Serfa bueno 2a
de diciembre de 2003, sustitutoria de en nuestro pais. Desde las diversas un esfuerzo divulgativo por parte de la cis
la de 1988, viene a poner de actualidad  instituciones oficiales del Pais se es Administracién de cara a que el ciuda- al
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consciente de que la nueva Ley es
buena, conveniente y de facil aplica-
cidn, Se tiene el convencimiento de que
con el apoyo de los poderes piiblicos el
arbitraje, como sistema de resolucian
de conflictos, tendra un crecimiento
exponencial notable y tanta aceptacidn
como los juicios rdpidos. Seria bueno
un esfuerzo divulgativo por parte de la
Administracién de cara a que el ciuda-

dano conociera que existe una alterna-
tiva vilida al procese judicial habitual,
Todas las eniidades coinciden en la
desjudicializacién de la vida social y
empresarial. No todos los conflictos
deben acabar en los tribunales. Hay
muchos procesos civiles y mercantiles
que podvian ir por otra via mds ripida

Los avances de la nueva Ley de
Arbilraje consisten er la eliminacitn
de la burocracia administrativa del
procedimiento arbitral. El nuevo texto
legislativo suprime lz obligatoriedad
del laude de protocolizacian, con el con-
siguiente ahorro de costes y tiempo.
Antes, el arbitro firmaba delante del
notaric y recogia luego el citade laudo.
Otro avance estd en la posibilidad del
arbitro de utilizar medidas cautelares
en el procedimienta arbitral, lo que
supone que se puedan garantizar atn
mas la ejecutividad del laudo. Un arbi-
tro con la ayuda del juez puede embar-
gar preventivamente un activo mien-
tras se delibera sobre el procedimiento
arbitral, En caso de darse la razén al
demandante, se gjecutara el citado
embargo. Por ltimo, la nueva Ley
ofrece mayor seguridad juridica al
regular el funcionamiento de las Cortes
Arbitrales, antes no muy claro. Esto ha
hecho que diferentes Cortes Arbitrales
hayan desaparecido, en este nuevo
marco juridico.

Desarrollo de la justicia alternativa

Es necesario en el desarrollo de la
llamada justicia alternativa gue el
empresario perciba que el arbitraje no
es privativo de grandes empresas y
desembolsos econdmicos notables, Todo
lo contrarioe, por rapidez ¥ ahorro de
costes —sefiala— puede garantizar la
supervivencia de muchas empresas
que, metidas en litigios interminables,
podrian tener dificultades econdmicas.
Con la nueva Ley de Arbitraje se sim-
plifican muchos los tramites para la
puesta en marcha, desarrollo y ejecu-
cién del proceso arbitral garantizando
los principios de audiencia, contradic-
cién e ignaldad de las partes.

En estos momentos, en una covuntura
con més de dos millones de casos pen-
dientes en la via judicial, y la desconfian-
za del empresario por acudir a una justi-
cia lenta ¥ cara, conviene volver la vista
a los procedimientos extrajudiciales

“El empresario tiene
que conocer ef
arbitraje, su uso y
funcionamiento para
utilizarlo sin miedo”

Haciendo un andlisis profundoe de la
sitiacion del arbitraje en nuestro pais,
s necesario que diversos factores con-
fluyan en el tiempo;
a)Consenso general en la sociedad

espanola: Es fundamental que todas

las fuerzas politicas y estamentos
sociales adviertan la necesidad de
crear y fomentar esta nueva via

alternativa a la justicia ordinaria,

Valgres como la rapidez, el ahorro, o

la diserecion del proceso avalan la

implantacién del arbitraje.
b)Campafia divulgativa de la

Administracién: La Administracion

ha puesto en marcha una Ley, mucho

mejor que la anterior. Ahora puede
ser el momento de organizar una
campaiia divulgativa en diferentes
medios informativos que eduque al
ciudadano sobre el arbitraje y su
amplio uso en la empresa. Hay que
crear una cultura del arbitraje que
existe en otros paises.

c) Apoyo del colectivo de abogados;
Es necesario que el abogade, asesor
personal en muchos casos del empre-
sario, vea y contemple el arbitraje y

sus ventajas. Puede asesorar a su
cliente como parte y con la rapidez
del sistema poder asesorar en otres
asuntes. Su fgura sigue siendo
imprescindible en ¢l arbilraje de
derecho.

d)Fomento del arbitraje sectorial
Seria ideal que coda colective empre-
sarial pueda organizar y gestionar su
propio sistema de arbitraje, Ahi estd
como gjemplo la Corle de Arbitraje
de Ja Franquicia, uno de los sistemas
pionercs en nuestro pais.

¢)Formacién y captacion de drbi-
tros: El arbitraje v su implantacién
requiere la figura del profesional
independiente o drbitro. Este profe-
sional necesita de una formacién
especifica de acuerdo con su bagaje
profesional, No seria descartable
poner en marcha una Escuela de
Arbitros. Hay que, ademas, fomentar
las iniciativas privadas que existan
en el campo formative

1) Especializacion de los irbitros:
Precisamente en ese contexto de
arhitraje sectorial, fos drbitros para
un mejor conocimients y resolucidn
de las disputas, tendrdn una base
formativa amplia en aquelios temas
gue les toque arbitrar.

Coordinacidn de las Gories Arbitrales

g)Coordinacién de las diferentes
Cortes de Arbitraje: En ese afin
divulgativo resulta imprescindible
que el ciudadane conozca como fun-
cionan las Juntas Arbitrales de
Consumo y los diferentes Servicios




de Mediacién existentes en las
Comunidades auténomas. Estin més
centrados en el consumidor. La
empresa puede optar por las diversas
Cortes de Arbitraje que hay, piblicas
o privadas.

h)Proliferacién del mercado del
arbitraje: Frente a la iniciativa
piiblica encabezada por las Cimaras
de Camercio, el empresario podrd ele-
gir entre diversas alternativas de
arbitraje. Ahora la nueva Ley ahoga.
por las ascciaciones sin dnimo de
Juero como posibles Cortes de
Avbitraje. Aquella que se caracterice
por su profesionalidad y buen servicio
serd la que se encuentre mejor posi-
cionada.

i) Aceptacién de la clausula de
arbitraje y de la ejecucion del
laudo del arbitro: Insistiv en los
diversos procesos formatives y accic-
nes divulgativas de la necesidad de
que el empresario incluya la cliusula
de arbitraje, siempre ¢s gratuito este
servicio, para que a posteriori se
pueda ir al arbitraje. Respecto al
laudo o dictamen del 4rbitro, varia
entre tres meses y sels de otras
Cortes de Arbitraje. Contra el laudo
no cabe recursos salve su solicitud de
anulacién por alguna de las estrictas
causas tasadas en la nueva Ley de
Arbitraje.

En definitiva, estamos hablande de
la desjudicializacién de la actividad
empresarial. Algo muy necesario
para lograr ]a llamada cultura del
arbitraje en nuestro pais, como ya
sucede en otras naciones europeas,
que s combine simultdneamente el
consense general entre todas las
fuerzas politicas y sociales con una
campaiia divulgativa de la admi-
nistracién sobre los fines del arbi-
traje. “El empresario tiene que
conocer el arbitraje, su uso y
funcionamiento para utili-
zarlo sin miedo. En ese
contexto es fundamental
el apoyo del colective de
abogados para que el con-
cepto de culture arbitral
cale en nuestro pafs.
Respecto al desarrollo del arbi-
traje y la mediacién en los conflictos
empresariales hay que citar dos
grandes Areas:

CIVIL
En el dmbito civil, pueden ser objete

de arbitraje, a titule de ejemplo, lag

controversias que nazean entre perse-

nas fisicas en materia de:

. Sociedades civiles, asociaciones y
comunidades de bienes.

+ Testamentarias.

+ Contrates de servicios profesionales.

+ Arrendamientos risticos y urbanos
—exceptuande desahucios—.

+ Propiedad Horizontal —comunidades
de propietarios—.

« Multipropiedad.

+ Compraventas civiles.

. Contratos de construceidn, de obra y
de suministro.

MERCANTIL
£n el ambito mercantil, para el cual

la Asociacién estd especialmente dota-

da por haberse disefiade para acoger

las cuestiones gue nazean de los pro-

blemas de las relaciones entre empre-

sas y de los empresarics con sus clien-

tes, son controversins sometidas a arbi-

traje, sin carécter exhaustiva, las que

surjan en materia de:

» Compraventa mercantil.

+ Contrato de transporte.

+ Contrato de publicidad.

+ Ventas a plazo.

+ Leasing, renting, factoring.

+ Contrato de Agencia,

» Relaciones societarias,

- Propiedad industrial
e intelectual.

+ Mercado de valores
y contratacién bur-
satil.
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+ Comercio exterior en general y todo
tipo de actos y centratos mercantiles.
El procedimienta habitual es que las

partes contratantes incluyan en su con-

venie de colaboracién 1a clausula de la
corte de arbitraje correspondiente. Debe
subrayarse que, aun siendo convenien-
te, no es indispensable la previa exis-
tencia de una clausula arbitral para

atribuir una determinada controversiz a

la Corte Arbitral determinada. En este

sentido, el Reglamento de cads institu-
¢idn arbitral prevé in posibilidad de que
ésta arbitre las controversias que, una
vez surgidas, ambas partes le sometan
de mutuo acuerdo.

Cada Corte Arbitral cuenta con profe-
stonales espectalizados en la problemati-
ca de cada una de las dreas de la activi-
dad empresarial en la que pueden produ-
¢irse conflictos ¥ con una vasta experien-
cia en analizar los casos concretos y
acompanar a sus protagonistas en la
biisqueda de soluciones dgiles, efectivas ¥
con ganancia para todos los interesados.
La consultoria que se brinda no se resu-
me en el diagndstico, tampoco en brindar
soluciones tedricas desvinculadas de la
realidad, sino que se refiere concreta-
mente a efectuar un andlisis de la situa-
cién, en compaiiia de los afectados y
junta con ellos, valorar las alternativas

posibles frente a Ia cuestion, cuidando
especialmente de que todos puedan
ganar con las futuras decisiones.

En definitiva, acudir al arbitra-

je ¢s un sintoma de madurez de

una sociedad. Se elige a un ter-

cero de confianza que serd la
persona que dirima la disputa.
Ese tercero podra ser un experte
independiente en 1a materia sobre

la que se deba laudar.

Estamos hablando
entonces del arbi-
traje de derecho
—-gjustado a las
normas legales—

o el arbitraje de

equidad —donde

el Arbitro basa su
laudo en su pro-
pio juicio ¥
experiencia—

Miguel Angel Gimene
Prasidenta fo ACAM {Asoclacidn
itaria do Arbitraje y 100}
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