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Microsoft y ACAM acercan el uso del arbitraje a las pymes espafolas

Microsoft, a través de su Centro de Empresas y Profesionales
http://www.empresas.microsoft.com) y ACAM, Asociacion Comunitaria de Arbitraje y
Mediacion, www.arbitraje-acam.org han suscrito un acuerdo de colaboracion de cara al
fomento y promocion del arbitraje como procedimiento extrajudicial en la pyme espaiiola.

Ambas entidades realizaran toda una amplia gama de actividades de cara a concienciar al empresario
espafiol de la importancia de utilizar los métodos extrajudiciales como el arbitraje o la mediacion, en
lugar de acudir al sistema judicial tradicional, lento y muy caro para muchos de estos empresarios.

En palabras de Ivan Martinez, responsable del Centro de Empresas y Profesionales de Microsoft,
“nuestro centro de negocios online estd siempre abierto a nuevos servicios e innovaciones. Mostrar el
arbitraje y su uso al empresario no es mas que responder a una necesidad que hemos detectado en el
colectivo de pymes que nos dirigimos. Tendremos en nuestra, web, en el apartado legal, un espacio
donde los profesionales de ACAM explicaran cual es el uso que se hace al arbitraje y en qué
situaciones se puede aplicar. “. A lo largo del afio es muy posible que organicemos algun taller de
arbitraje, de caracter presencial de cara a explicar las ventajas del procedimiento arbitral.

Por su parte, Ignacio de Gorgolas, director ejecutivo de ACAM se muestra muy satisfecho de la
acogida por parte de Microsoft de esta iniciativa. "Estamos convencidos que el apoyo del Centro de
Empresas y Profesionales de Microsoft a la promocion del arbitraje va a ser muy a tener en cuenta. De
hecho en la actualidad, el portal cuenta con 300.000 visitas mensuales, lo que le convierte en uno de
los mas vistos en la actualidad por el empresario. Microsoft también ofrecerd a nuestro medio millar
de asociados a nuestra entidad sus productos a unas condiciones especiales, ademas de tener una
colaboracién fija en nuestro boletin online.”

Microsoft Centro para Empresas y Profesionales forma parte de un ambicioso proyecto a nivel
mundial por parte de Microsoft Corporation en el que las empresas son el centro de atencidn e interés.
Por ello se ha puesto paralelamente en funcionamiento en otros paises, como Estados Unidos, Reino
Unido, Francia, Alemania, Holanda o Italia. "Queremos que su empresa encuentre en nuestro portal

http://www.eu.microsoft.com/spain/empresas/legal/acuerdo_acam_microsoft.mspx
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respuestas a las dudas que puedan surgirle en el quehacer diario de su negocio, ayuda para encontrar
solucién a sus problemas asi como consejos sobre todos los temas, especificos o generales, para cada
uno de los aspectos que rodean la gestion empresarial” sefialan desde la multinacional

ACAM, es una organizacién sin animo de lucro creada hace afios por un grupo de empresarios y
juristas, de implantacidn nacional y area de influencia europea, para el fomento de la mediacién y
arbitraje como métodos rapidos y econémicos para resolver conflictos de cualquier naturaleza. De cara
al 2005, su Plan Estratégico contempla alcanzar los 3.000 empresas asociadas, en un mercado
potencial de 3 millones de posibles asociados si se contemplan los dos millones de auténomos vy el
millon de sociedades que existen. .ACAM, ya trabaja, entre otras iniciativas, en la creacion y
potenciacion del procedimiento de Mediacién Empresarial, para establecer un sistema que permita a
las empresas y empresarios individuales, solucionar sus conflictos de forma rapida, satisfactoria y
econdmica.
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