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  Buzón de sugerencias

Arbitraje «on line» de
litigios entre empresas

La Asociación Comunitaria de
Arbitraje y Mediación (ACAM) tiene
previsto inaugurar para junio de 2005
un servicio de arbitraje de litigios
entre empresas a través de internet.
Desde la web www.arbitraje-
acam.org, tanto personas asociadas
como no van a poder solicitar el
arbitraje, enviandose toda la
documentación por correo electrónico. Se va a poder realizar mediante
internet todo el proceso, desde la solicitud hasta el laudo final.

Para asegurar la identidad de los implicados en el litigio, y que el sistema
sea inviolable, la ACAM expedirá su propio certificado electrónico para cada
uno de los intervinientes, y que sólo servirá para ese procedimiento en
concreto.

Con esta forma de arbitraje, además eliminar la dependencia física de los
implicados en el litigio y de acelerarse todo el proceso, ya que las
comunicaciones son en tiempo real (las tres partes pueden acceder a todos
los documentos), las tarifas por el servicio son un 50 por ciento más baratas
(en algunos casos más) que de la forma tradicional. No existe en el mundo
ninguna iniciativa de arbitraje como la que la ACAM va a poner en marcha.
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