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MULTIMEDIA
> Lanzamientos
>> La Asociación Comunitaria de
Arbitraje y Mediación ofrecerá una
aplicación de arbitraje online en la
primavera de 2005
L íderDig ita l.com, 13/ 09/ 2004

La Asociación Comun itaria de A rb itraje y Mediación (ACAM ) está
traba jando en una ap licación tecno lógica, para fomentar la
reso lución extrajud ic ia l de d isputas a través de in ternet, y que
estará operativa en la pr imavera de 2005.

Según informó en un comunicado la entidad empresarial sin ánimo de
lucro, se ha elegido a la empresa española Sistel como socio tecnológico
para desarrollar esta herramienta de habla castellana, cuyo objetivo será
que los empresarios "ahorren tiempo y dinero en desplazamientos físicos",

El director ejecutivo de ACAM, Ignacio de Górgolas, señaló que este
sistema permitirá realizar en la Red "los procedimientos que lleva
cualquier proceso arbitral, eliminando la presencia física de los implicados
que, por diferentes motivos, prefieren esta opción telemática".

La plataforma que Sistel está diseñando garantizará en cada momento la
autenticidad de cada una de las partes en litigio, así como el no repudio
de las acciones que se realice durante esta actuación.

Por su parte, el director regional de Sistel, Vicente Santonja, apuntó que
su trabajo se va a centrar en "configurar una plataforma en el web de
ACAM que tenga el mayor nivel de seguridad, tanto en lo que respecta a
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la privacidad de datos como al envío de documentos a través de la
aplicación vía internet".

La aplicación será introducida en su web (www.arbitraje-acam.org).
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>> http:/ / w w w .arb itraje-acam.org

>> Compositores , músicos e in té rpretes acusan a CC.OO. de
" fr ivo lidad" por ped ir la e l im inación del canon de CDs y DVDs
>> SES ASTRA y A lfacam acuerdan el lanzam iento del pr imer
canal europeo de alta defin ic ión
>> Caja Campo lanza Conecta, su servic io de banca electrónica
>> La te le fon ía es el sector m ás denunciado por los
consum idores, según FACUA
>> La te le fon ía acapara e l 30% de las reclamaciones de
arb itraje de consumo
>> Telefónica no facil ita e l arb itraje de consumo
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