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Las resoluciones extrajudiciales de los conflictos empresariales
ahorran tiempo y dinero a los litigantes. El autor destaca

la necesidad de crear un contexto estable y definido para

el arbitraje en Espafia y sefiala las pautas para conseguirlo

Consenso
para el sistema

arbitral

n un contexto donde la [iti-

giosidad se ha incrementado

notablemente, parece razo-

nable junto con el esfuerzo
de los poderes piiblicos por mejorar
1a imagen y el funcionamiento de la
Justicia, apestar por las soluciones
extrajudiciales de los conflictos. Un
tejido empresarial como el espafiol,
formado en su mayoria por pegue-
1ios y medianos empresarios no
puede perder tiempo v dinero plei-
teando en los tribunales, ya de por si
colapsados.

En esta situacién, muchos paises
europeos han decidido seguir las di-
versas recomendacicnes que el Con-
sejo de Europa viene emitiendo desde
1988 y desarrallado su propio sistema
arbitral. En nuestro pafs, la Ley de
Arbitraje de 23 de diciermbre del afio
2003, que sustituye a la de 1988,
viene & poner de actualidad 1a necesi-
dad de crear un contexto estable y de-
finido que sirva de desarrollo a este
sistema de manera definitiva

Desde ACAM, Asociacion Comuni-
taria de Arbitraje y Mediacion, orga-
nizacién sin &nime de lucro creada
para el fomente de la mediacién y
arbitraje como métodos ripides y
econdmicos para resoiver conflictos
comerciales, consideramos necesa-
rios diversos aspectos para gque se
implante de manera definitiva el ar-
bitraje como sistema alternativo:

o Consenso general en la sociedad es-
pafiola: es fundamental quetodas las
fuerzas politicas y estamentos socia-
les adviertan la necesidad de creary
formentar esta nueva via alternativa a
1a justicia ordinaria. Valores como la

rapidez, el ahorro, o la discrecion del
proceso avalan la implantacién del ar-
bitraje.

v Campasa divulgativa de la Admi-
nistracién; la Administracién ha pues-
to en marcha una Ley. Ahora puede ser
el momente de organizar una campa-
fia divulgativa en diferentes medios in-
formativos que eduque al ciudadano
sobre el arbitraje. Hay que crear una
cultura del arbitraje que existe en otros
paises.

= Apoyo del colectivo de abogados: es
necesario que el abogado, asesor per-
sonal en muchos casos del empresario,
vea y contemple el arbitraje y sus ven-
tajas, Puede asesorar a su ciiente comao
parte y con la rapidez del sistema poder
asesorar emn otros asuntos. So figura
sigue siendo imprescindible en el ar-
bitraje de derecho.

== Fomento del arbitraje sectorial; seria
ideal que cada colectivo empresarial
pueda organizar y gestionar su propio
sistema de arbitraje. Ahf estd como
ejemplo la Corte de Arbitraje de la
Franquicia, uno de los sistemas pio-
Teros en nuestro pais.

< Formacidn y captacién de arbitros:
el arbitraje y su implantacién requie-
re Ia figura del profesional indepen-
diente o drbitre. Este profesional ne-
cesita de una formacién especifica de
acuerdo con su bagaje profesional. No
seria descartable poner en marcha una
escuela de Arbitros

@ Especializacién de los arbitros: pre-
cisamente en ese contexto de arbitraje

s

sectorial, los Arbitros, para un mejor co-
nocimiento y resolucion de las disputas,
tendrin una base formativa amplia en
aquellos temas que les togue arbitrar,

2 Coordinacién de las diferentes Cor-
tes de Arbitraje: en ese afin divulga-
tivo resulta imprescindible que el ciu-
dadane conozca c6mo funcionan las
Juntas Arbitrales de Consumo vy los di-
ferentes Servicios de Mediacién exis-
tentes en las comunidades anténomas.
Estan mas centrados en el consumidor.
La emnpresa puede optar por las di-
versas Cortes de Arbitraje que hay, pi-
blicas o privadas.

@ Proliferacion del mercado del arbi-
traje: frente a la tniciativa piblica en-
cabezada por las CAmaras de Comer-
cio, el empresario podré elegir entre di-
versas alternativas de arbitraje. Ahora
la nueva Ley aboga por las asociacio-
nes sin dnimo de Juero cormno posibles
Cartes de Arbitraje. Aquella gue se ca-
racterice por su profesionalidad y buen
servicio seri la que se encuentre mejor
posicionada.

& Aceptacidn de la cldusula de arbi-
traje ¥ de 1a ejecucién del laudo del

. e
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irbitro: insistir en los diversos pro-
cesos formativos y acciones divulga-
tivas en la necesidad de qgue el em-
presario incluya la cliusula de arbi-
traje, siempre es gratuito este servi-
¢ig, para que a posteriori se pueda ir
al arbitraje. Respecto al laude o dic-
tamen del Arbitro, varia entre tres
meses ( en e} caso de ACAM) y seis de
otras Certes de Arbitraje. Contra el
lando no caben recursos salvo su so-
licitud de anulacidn por alguna de las
estrictas cansas tasadas en la nueva
Ley de Arbitraje.

@ En definitiva, acudir al arbitraje es
un sintoma de madurez de una socie-
dad: se elige a un tercero de confian-
7a gue serd la persona que dirima la
disputa. Ese tercero podri ser un ex-
perto independiente en la materia
sobre 1a que se deba laudar. Estamos
hablande entonces del arbitraje de de-
recho (ajustado a las normas legales)
o ef arbitraje de equidad (donde el 4r-
bitro basa su laude en su propio jui-

" cio ¥ experiencia). .

Presidente de la Asociacidn
Comunitaria de
Arbitraje y Mediacién (ACAM)
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